
 

 

CONDICIONES DE TRANSPORTE 
 

• Las caracteristicas del servicio solicitado por el cliente se encuentra 
debidamente detallado en el comprobante .  

• En observancia a las normas vigentes esta prohibido el transporte de 
drogas, armas, municiones materiales reactive, explosivos, toxicos, 
inflamables y otros considerados peligrosos.  

• Los envios de animales vivos y materiales de facil descomposicion se 
encuentran comprendidos en la restriccion por tanto la empresa no se 
responsabiliza por los daños y perjuicios que este tipo de envios puedan 
sufrir.  

• Si el cliente envia algun articulo de valor, debera de declarar al personal 
de la empresa el valor de la encomienda o carga a pagar un cargo adicional 
del 10 % sobre el valor declarado.  

• En caso de siniestro o robo se reconocera solo 10 veces del flete pagado , 
toda mercaderia el Seguro es por cuenta del ciente. 

• El cliente declara que el valor de envio no excede 10 veces de costo del 
flete. 

• El cliente debe de embalar correctamente su encomienda, la empresa no 
se responsabiliza del deterioro por causa derivadas del mal embalaje . 
Considerar las indicaciones de embalaje ,adjuntas en nuestra web , redes 
y oficinas . 

• La empresa no se responsabiliza por mercaderias no declaradas . 

• Toda entrega a domicilio de los paquetes o bultos tienen que ser 
verificadas en el momento , de no estar conforme indicarlo en la guia de 
entrega. Caso contrario una vez retirados del predio no hay lugar a reclamo 
alguno. 

• Es de responsabilidad del cliente enviar su mercaderia con guia de 
remision de remitente  y factura. Cualquier incautacion por parte de sunat 
por falta de estas guias los costos seran asumidos por el cliente. 

• El retorno de cargos de provincias sera en un periodo de 7 dias habiles. 

• El envio de la carga en el mismo dia de salida sera como maxima 
recepcionada hasta las 7 : 00 p.m. , posterior a ello sera enviada en la 
proxima salida. 

 
  
 
 
 
 
 
 


